
तथ्य प्राप्त करें:

आपातकालीन स्ास्थ्य देखभाल की आवश्यकता होने 
पर 911 पर कॉल करना
अस्थायी और विदेशी कर्मियो ंके लिए

911 एक निःशुल्क आपरातकरालीि टेलीफोि िंबर ह ैजो आपको 
आपरातस्थिनत में एंबलुेंस, पुललस यरा अग्निशमि सेवराओ ंसे जोड़तरा 
ह।ै जब ककसी की सुरक्रा यरा स्रास्थ्य को खतररा होतरा ह ैऔर उसे 
तत्राल सहरायतरा की आवश्यकतरा होती ह,ै तो यह आपरातकराल 
होतरा ह।ै

जब आपको आपातकालीन स्ास्थ्य देखभाल की आवश्यकता 
हो तो 911 पर कॉल करें, जैसे यदद आपको इस प्रकार के 
लक्षणो ंका अनभुव होता है:

• बहेोश होिरा

• अत्यधिक दद्द होिरा, जजसमें दद्दनिवरारक दवराइयो ंसे भी रराहत 
िही ंग्मलती ह ै

• मनतभ्रम होिरा, बोलिे में परेशरािी होिरा, चक्कर आिरा

• लगरातरार रूप से सीिे में अत्यधिक दद्द होिरा 

• सरासं लेिे में ककििराई होिरा यरा सरासं फूलिरा

• फै्क्चर होिरा यरा हड्ी टूटिरा, ऐसरा घराव होिरा जजसके ललए टराकें 
लगरािे की आवश्यकतरा हो यरा जजससे अनियंग्रित रक्तस्राव हो

• अचरािक, अत्यधिक धसरदद्द होिरा यरा देखिे में समस्राएँ होिरा, 
यरा अचरािक कमजोरी, सुन्नतरा और/यरा चेहरे, हराथ यरा पैर में 
झिझिराहट महसूस करिरा

911 सभी के ललए है। 911 ऑपरेटर केवल आपरातकराल के बरारे में ही 
पूछेंगे। स्रास्थ्य से संबंधित व्यक्क्तगत जरािकरारी गोपिीय होती है।

• आपको 911 पर कॉल करने के ललए ककसी भी दस्तावेज यता 
अनुमति की आवश्यकिता नही ंह।ै

• आप अपने ललए यता ककसी अन्य व्यक्ति के ललए कॉल कर सकि/े
सकिी हैं।

240 से भी अधिक भाषाओ ंमें सहायता करने के ललए अनवुादक 
24/7 तैयार रहते हैं, जजिमें से्िी, कफललनपिो, थराई, नवयतिरामी, 
मंदराररि, कैं टोिीज़, अरबी, फ्ें च और अन्य भराषराएँ शराग्मल हैं।

• 911 पर कॉल करने पर जब आपको एंबलुेंस प्षेण से जोड़ कदयता 
जतािता ह,ै िो अपने प्योग की भताषता कता नताम बिताएँ और लताइन पर 
बने रहें।

यह कॉल ननःशुल्क है। चराह ेअन्य देशो ंके सेल फोि किराडरा में ककसी 
सेवरा से ि जुडे़ हो,ं कफर भी उन्ें कराम करिरा चराकहए। व्हॉटस्एप, वीचैट, 
स्राइप यरा गूगल जैसी सोशल मीकडयरा एप्लिकेशन्स आपको संभरानवत 
रूप से 911 से किेक्ट िही ंकर सकती हैं।

• ककसी भी सेल फोन या लैंडलाइन से 911 डायल करें। सोशल 
मीडडया एप्लिकेशन्स का उपयोग न करें।

स्ास्थ्य-संबंिी सलाह या जानकारी के ललए टेलीहले्थ ओटंराररयो को 24/7 कहॉल करें। 
यह नि: शुल्क एवं गोपिीय ह।ै 1-866-797-0000

यरा टेलीनप्टंर यरा टेलीटराइपरराइटर (टीटीवराई): 1-866-797-0007  

COVID-19 के बरारे में जरािकरारी के ललए वेबसराइट ontario.ca/coronavirus पर जराएँ। 

रोजगरार मरािक जरािकरारी कें द्र: 1-800-531-5551 

यरा टीटीवराई (सुििे में बराधित लोगो ंके ललए): 1-866-567-8893 

http://ontario.ca/coronavirus
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